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Programa: Desarrollo Organizacional H-2

Identificacion.

Materia: DESARROLLO ORGANIZACIONAL Clave: 1D402
Departamento: Ingenieria Industrial Plan semestral

NUmero de créditos: 8

Horas por semestre:_48 Horas de teoria: 48 Horas de préctica:

Modalidad: Escolarizada Academia: Administracién y Contabilidad Fecha: _ SEP/03

Prerrequisitos: Administracion (1D204)

Fundamentacién de la asignatura.
(Finalidades, orientacion, perfil, perfil del egresado)
Obijetivo general de curso:
Que los alumnos conozcan el proceso de administracion del cambio, asi como las herramientas que utiliza el
desarrollo organizacional, que les permita desarrollar la capacidad de reunir elementos para la comprension
del proceso del cambio dentro de una empresa.

Obijetivo de la asignatura.

Objetivo de la materia:
Que el alumno conozca los diferentes métodos y técnicas que seran aplicables como agente de cambio en
un proceso de desarrollo organizacional
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Programa: Desarrollo Organizacional H-3

Presentacion
(Contenidos y su relacion con el ejercicio profesional, metodologia)

UNIDADES:

1. Introduccion al Desarrollo Organizacional
Proceso de Desarrollo Organizacional
Investigacién y Diagnostico
Planeacion del Desarrollo Organizacional
Implantacidn del Desarrollo Organizacional

agrwDd

RELACION CON EL EJERCICIO PROFESIONAL:

El proceso de cambio empresarial es una realidad en todas las empresas, el ingeniero industrial servira como
agente de cambio dentro de la misma y el conocimiento de las etapas, modelos y herramientas que le ayuden a
administrar eficazmente el cambio le permitirdn mejorar y desarrollar los cambios de una manera optima y
programada.

METODOLOGIA DE ENSENANZA

Exposicion por parte del maestro, asi como grupos de discusion y aplicacién de las herramientas que propone
la asignatura dentro del curso
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Programa: Desarrollo Organizacional

H-4

Unidad : 1 NOMBRE: Introduccion al Desarrollo Organizacional.

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

Que el alumno conozca las definiciones y términos béasicos relacionados con la asignatura, asi como la

importancia de esta herramienta.

N Instrumentacion Horas. Clave
u Temas.
m Didactica Bibliogréfica.
T P
1 | Introduccidn, desarrollo histérico | Exposicién, asistida con medios 3 B1, C2
del DO. audiovisuales.
2 | Administracion del cambio Exposicidn, asistida con medios 4 B1, C2,C3

(proceso de cambio, resistencia
al cambio, fuerzas internas y
externas del cambio)

audiovisuales.

Carga de launidad 7_hrs.
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Programa: Desarrollo Organizacional

H-5

Unidad : 2

NOMBRE: Proceso de Desarrollo Organizacional

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

Que el alumno conozca el proceso que se sigue para desarrollar un plan de Desarrollo Organizacional, asi
como el papel y la importancia del agente de desarrollo organizacional en este proceso

N Instrumentacion Horas. Clave

u Temas.

m Didactica Bibliogréfica.

T P

1 | Modelo de Desarrollo Exposicion, asistida con medios 2 B1,C1,C4
Organizacional. audiovisuales. Interrogatorio

2 Etapas del Desarrollo Exposicién, asistida con medios 4 C1
Organizacional. audiovisuales.

3 | Definicion e importancia del Exposicidn, asistida con medios 4 B1, C3

consultor o agente de Desarrollo
Organizacional

audiovisuales.

Carga de launidad 10 hrs.
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Programa: Desarrollo Organizacional

H-6

Unidad : 3

NOMBRE: Investigacion y Diagnostico

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno conocerd y aplicara las técnicas e instrumentos que son necesarios para el desarrollo de un modelo
de Desarrollo Organizacional

N Instrumentacion Horas. Clave
u Temas.
m Didactica Bibliografica.
T P
1 | Modelo de diagnostico Exposicidn, asistida con medios 2 Bl
organizacional (sintomatologia) | audiovisuales. Interrogatorio
2 | Técnicas de Intervencion para la | Exposicion, asistida con medios 8 C2,C4

Solucion de Problemas y
Oportunidades de Mejora

audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.

Carga de launidad 10 hrs.
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Programa: Desarrollo Organizacional H-7

Unidad : 4

NOMBRE: Planeacion del Modelo de Desarrollo Organizacional

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno conocera el modelo béasico de planeacion estratégica, relaciondndolo con el modelo de planeacion

del cambio.
N Instrumentacion Horas. Clave
u Temas.
m Didactica Bibliogréfica.
P
1 | Modelo de planeacion Exposicion, asistida con medios 2 c2
estratégica audiovisuales.
2 Fases de la planeacion del Exposicién, asistida con medios 4 Bl

cambio

audiovisuales.

Carga de la unidad 6 _hrs.
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Programa: Desarrollo Organizacional

H-8

Unidad : 5

NOMBRE: Implantacién del modelo de Desarrollo Organizacional

OBJETIVOS PARTICULARES DE LA UNIDAD

El alumno conocera los diferentes métodos que dentro del Desarrollo organizacional existen, para implantar el

cambio.
N Instrumentacion Horas. Clave
u Temas.
m Didactica Bibliografica.
T P
1 Modelo de desarrollo en equipos | Exposicion, asistida con medios 3 B1,C2,C4
audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.
2 | métodos de desarrollo en Exposicion, asistida con medios 4 B1,C2,C4
equipos: audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.
3 | métodos de medicidn de clima Exposicion, asistida con medios 4 B1, C2
organizacional audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.
4 | métodos para lograr la calidad Exposicién, asistida con medios 4 B1, C2
de las reuniones audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.
5 | métodos para cambiar la calidad | Exposicion, asistida con medios 4 B1, C2

en las relaciones humanas

audiovisuales. Desarrollo de
actividades supervisadas.

Cargade launidad 19 hrs.

Universidad de Guadalajara




Programa: Desarrollo Organizacional H-09

PERIODO UNIDADES PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
TEMATICAS
1?ab5%semanas | 1. Introduccion al | Seguimiento de desempefio y evaluacién escrita de
Desarrollo Organizacional | conocimientos adquiridos.
2. Proceso de
Desarrollo Organizacional
6%a 122 semanas | 3. Investigaciény | Seguimiento de desempefio y evaluacidn escrita de
Diagnostico conocimientos adquiridos.
4. Planeacion del
Desarrollo Organizacional
13%a 162 semanas | 5. Implantacién del | Seguimiento de desempefio y evaluacién escrita de
Desarrollo Organizacional | conocimientos adquiridos.
3 Examenes parciales 90 Pts.
Participaciones 10 Pts.
Total 100 Pts.
clave Basica complementaria Bibliografia
B1 * Luis Ferrer Pérez, Desarrollo Organizacional, Ed. Trillas,
2002, México
C1 * Reinaldo O. Da Silva, Teorias de la Administracién, Ed.

Tomson, 2002, México

C2 * Fernando Archilles de Faria, Desarrollo Organizacional:
Enfoque Integral, Ed. Limusa, 1999, México

C3 * Carlos Augusto Audirac, ABC del Desarrollo
Organizacional, Ed. Trillas, 2002, México

C4 * Wendell French, Desarrollo Organizacional, Ed. Prentice
may, 1999, México

El presente programa fue aprobado por la academia de Administracion y Contabilidad en la fecha de 10 de
Noviembre de 2003

Presidente Secretario

Susana Gutiérrez Ponce Sofia Gomez Aviles
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