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j /¥ de desempeno digital

En el contexto de una politica organizacional en favor del cuidado del medio ambiente
y del desarrollo sustentable, fundamentada en el uso eficiente de la tecnologia, Cene-
val anuncia la reconversion digital de los testimonios de desempeio con el propdésito
de fortalecer su eficiente emision y entrega; asi como mejorar la calidad del servicio
ofrecido con un documento digital robusto en materia de seguridad de la informacion.

En el disefio del testimonio de desemperio en formato digital se consideraron elementos de seguridad que contri-
buyen a garantizar su autenticidad:

Folio Unico de registro del Testimonio de Desempenio.
Cddigo QR direccionado al portal de consulta.

Firma Electrénica Avanzada.

Cadena de verificacion.

)
)
)
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La inclusién de la Firma Electrénico Avanzada de Ceneval en el Testimonio de Desempeno brinda certeza al
documento digital, contribuyendo con ello a garantizar, entre otras cosas, que la autoria, la integridad, el conte-
nido, asi como las consecuencias juridicas de éste son atribuibles a la Institucién firmante, asi como que dicho
contenido ha permanecido inalterado y completo desde su firma.

La importancia de ofrecer el Testimonio de Desempefio en version digital radica en la facilidad de acceso a la
informacién que posibilita este nuevo formato y en la calidad del documento digital desarrollado, el cual incluye
un cédigo QR direccionado hacia el portal de consulta con la informacion de los resultados que emitié Ceneval,
lo cual favorece y facilita la validacion del documento digital por parte de los interesados.

Este cambio conlleva también una mejora significativa en la atencién a los usuarios al posibilitar una forma de
entrega mas agil y dindmica que permite evitar los traslados de mensajeria a lo largo del pais, caracteristicos
de los anteriores testimonios de desempefo en formato impreso.

Las entregas de resultados de los servicios EGEL Plus y EXIL-NEGOCIOS, calendarizadas para el mes de enero
de 2024, se realizaran proporcionando el Testimonio de Desempefo en formato digital a los sustentantes
mediante correo electrénico dirigido a sus cuentas registradas con Ceneval.

En el caso de que la Instituciéon establezca la condicién de no publicar sus resultados en la solicitud del servicio
correspondiente, los testimonios de desempeno digitales se proporcionaran en archivos electrénicos coloca-
dos en el SAC de Ceneval.

La entrega de los testimonios de desempefio, en formato digital, beneficia a las Instituciones de Educacién Su-
perior al evitarles la tarea y dedicacién de entregar los testimonios de desempefo impresos en papel seguridad
a los sustentantes; y, sobre todo, favorece a los sustentantes, quienes recibiran directamente el testimonio de
desempeno digital otorgado por Ceneval.

En especial, este nuevo entregable de Ceneval aporta al cambio digital y facilita la validacion de la informacion
sobre los resultados emitidos con impacto en una de sus principales constancias de reconocimiento al nivel de
desempeno obtenido.




