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1. INFORMACION DEL CURSO:

Nombre: Ergonomia Numero de créditos: 7 Clave: 17359
Departamento: Departamento de Horas teoria: Horas practica: Total, de horas por cada
Ingenieria Industrial 51 0 Semestre: 51
Tipo: Curso Prerrequisitos: Ninguno Nivel: Formacién Basica Comun
Se recomienda en 5to Semestre

2. DESCRIPCION

Objetivo General:

Se abordaran conceptos antropométricos, biomecanicos, estadisticos y fisioldgicos, enfatizando en la importancia de su integracidon con lag
herramientas y métodos utilizados para la evaluacidn de puestos de trabajo. De igual forma, se introduce al andlisis del sistema hombre-objeto-
entorno como eje principal para la evaluacion y andlisis de un puesto de trabajo; esto con el objetivo de proponer acciones que mejoren la salud,
el bienestar y la seguridad de los operadores sin dejar de lado la productividad de la empresa.

Objetivos Particulares:

1.- Conocer la importancia del concepto, la historia de ergonomia, y la relacion que tienen los factores humanos con la seguridad y bienestar en
la ergonomia.

2.- Conocer el estudio de la antropometria para relacionarlas con las medidas humanas en el disefio de los espacios de trabajo.
3.- Conocer el concepto de biomecanica y la relacion con el cuerpo humano.

4.- Reconocer los aspectos fundamentales de la postura sedente y de pie, para el uso de disefio de la superficie de trabajo ya sea para tareas
repetitivas o estaticas.

5.- Identificar las causas de lesidn de espalda a través del manejo manual de materiales y el tipo de carga de trabajo para identificar la demanda
de trabajo fisico y reconocer la fatiga muscular de acuerdo a la intensidad de trabajo.

6.- Identificar los factores que afectan el trabajo mental, como el desempefio en las tareas mentales para la deteccion del error y considerar en
el disefio el interfaz y el control adecuado para la seguridad del usuario.

7.- Reconocer e identificar que herramienta y método de evaluacion se debe aplicar al usuario en el sitio del trabajo, para obtener un resultado|
gue se pueda interpretar y tomar acciones preventivas o correcticas.

Contenido tematico sintético (que se abordara en el desarrollo del programa y su estructura conceptual)
1: INTRODUCCION A LA ERGONOMIA.

1.1. ¢Qué es ergonomia?

1.2. Breve historia de la ergonomia.

2: ANTROPOMETRIA Y BIOMECANICA.
2.1. Antropometria.
2.2. Biomecanica.

3: POSTURA.

3.1. Postura estatica.

3.2. Aspectos fundamentales de la postura sedente y de pie.
3.3. Disefio para trabajadores en postura estatica.

3.4. Disefio de la superficie de trabajo.

3.5. Tareas repetitivas.

4: MANEJO MANUAL DE MATERIALES Y CARGA DE TRABAJO.
4.1 Lesiones en la espalda.

4.2. Demanda de trabajo fisico.

4.3. Estrés y fatiga muscular.

4.4. Capacidad de trabajo fisico.
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5.1. Generalidades.
5.2. Trabajo mental.

6: EVALUACION DEL TRABAJO FiSICO.
6.1. Introduccion.

5: PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION Y TRABAJO MENTAL.

5.3. Prevencién del error humano en la interaccion humano-maquina.

6.2. Herramientas de evaluacion y métodos.

Competencias a desarrollar

Transversales

Genéricas

Profesionales

- Desarrolla el trabajo en equipo.

- Capacidad de investigacion.

- Capacidad de anélisis.

- Capacidad de comunicacion oral y escrita.
- Capacidad de elaboracién de reporte
escrito.

- Capacidad de aplicar los conocimientos
tedricos en la practica.

- Creatividad.

- Capacidad de toma de decision.

- Habilidad en el uso de la tecnologia de la
informacidn y de la comunicacion.

- Describe y define la importancia de los
procesos de cada operacion del sitio del
trabajo.

- Identifica e interpreta las actividades
prioritarias de los procesos de la operacion
del sitio del trabajo.

- Aplica fundamentos de areas relacionadas
de la ingenieria industrial.

- Saber analizar e interpretar la combinacién
de persona-objeto-entorno del sitio de
trabajo.

- Capacidad para analizar el rendimiento del
trabajador.

- Capacidad de abstraccidn, analisis y
sintesis de los métodos de evaluacién del
trabajador.

- Capacidad para tomar decisiones.

- Habilidad para buscar, procesar y analizar
informacién procedentes de fuentes
diversas.

- Identifica y examina las actividades que
conforma las operaciones del sitio de
trabajo.

- Evalua el registro segun el método a
utilizar para el beneficio del trabajador.

- Eficaz para identificar riesgos ergonédmicos
y disefiar o redisefar sitios de trabajo.

- Registra los sucesos de cada actividad
industrial.

- Adquiere conocimientos basicos de
ergonomia para la mejora de la
productividad.

- Eficaz para identificar un problemay los
datos pertinentes al respecto, reconocer la
informacién relevante y las posibles causas
del mismo.

- Capacidad para tomar decisiones que
aseguren el control y seguridad a las
personas segln los casos de estudio.

Saber (conocimientos)

Saber hacer (habilidades)

Saber ser (actitudes y valores)

- Conoce las generalidades de la ergonomia.
- Conoce las herramientas para la solucion
de un problema.

- Examina las actividades del trabajador.

- Define y conceptualiza las actividades del
sitio de trabajo.

- Evalta y discrimina datos relevantes.

- Explica las operaciones de cada proceso.
- Cambia los disefos de puestos de trabajo
para la seguridad del trabajador.

- Analiza el disefio del medio ambiente.

- Examina la seguridad en el lugar de
trabajo.

- Diferencia los métodos de evaluacion
ergondmica para su estudio en el sitio de
trabajo.

- Valora capacidades y limitaciones de las
personas dentro de su sitio de trabajo.

- Identificar y analizar los componentes
ergondmicos, antropométricos y
biomecanicos.

- Identifica el problema y los datos
prioritarios y sus causas posibles.

- Identifica y organiza la informacion que se
requiere para resolver un problema.

- Acuerda metas en comun para organizar el
trabajo en equipo, desde una perspectiva
equitativa.

- Discrimina y analiza informacion relevante.
- Emplea la nocion de capacidades y
limitaciones para analizar la continuidad de
las actividades de la persona de estudio.

- Redacta con claridad respetando reglas
ortograficas y sintacticas.

- Emplea métodos de evaluacion o para la
solucion de problemas y disefio de sitios de
trabajo.

- Identifica actividades de riesgos
ergondmicos e interviene en la seguridad,
bienestar de la persona de estudio.

- Muestra seguridad al hablar y transmitir
mensajes.

- Responsable en sus productos en tiempo y
forma, de tal manera que demuestra interés
y cuidado en su trabajo.

- Respeta, incluye y desarrolla su habilidad
de liderazgo escuchando y negociando.

- Dispuesto para participar como miembro
en un grupo de trabajo.
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Modalidades de ensefianza aprendizaje

- Explica la importancia de la ergonomia.

- Presenta ejemplos de aplicacion de la ergonomia.

- Sefiala trascendentes avances historicos.

- Solicita a los estudiantes que analicen la importancia de la ergonomia.

- Explica el alcance de los factores humanos y ergonomia.

- Solicita que elaboren un reporte por escrito de os conceptos prioritarios.

- Expone y explica los diferentes tipos de datos antropométricos.

- Menciona la importancia de la biomecanica.

- Expone y explica la estabilidad y adaptacion en la postura.

- Solicita al estudiante un reporte por escrito de las herramientas para la solucion de problemas.

- Expone videos relacionados con posturas sedentes y de pie.

- Estructura para explicar el manejo manual de materiales.

- Expone y explica las cargas y demandas de trabajo fisico.

- Explica y propone ejemplos del manejo manual de materiales y cargas de trabajo.
- Expone y explica el procesamiento de la informacion y trabajo mental.

- Expone videos relacionados con cargas de trabajo mental.

- Expone y explica la importancia de los aspectos fundamentales de las posturas de pie y sentado.

Modalidad de evaluacion

especificos de cada trabajo):
- Entrega en tiempo
- Diseflo de portada con datos de la Unidad de Aprendizaje, alumno, profesor y fecha

sustentaran en datos
- Todas las referencias se citaran adecuadamente conforme al criterio APA

- Elaboracion de un glosario.

apoyo visual y tiempo utilizado.

Alo largo de la UA se elaboraran diversos reportes por escrito, que deberan seguir los siguientes lineamientos basicos (mas los

- El desarrollo del tema se acompaiiara siempre de una conclusion que rescate los principales aprendizajes. Todas las conclusiones se

La presentacion oral se evaluara conforme a los siguientes rubros: Contenido suficiente, comprension del contenido, diccion, volumen,

Campo profesional

Ingenieria Industrial, Estudio del Trabajo, Disefio Industrial.
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Formato basado en el Articulo 21 del Reglamento General de planes de estudios de la U.de G.
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